INGENICO ORGA 6141 — Anleitung

Kurzanleitung:

INGENICO per USB Stick updaten

Voraussetzung USB Stick mit maximal 16 GB und FAT32
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Person in Praxis: USB Stick in Computer stecken

Updatefile auf USB Stick kopieren: mcté6kp308.dfu

Person in Praxis: Auf blaue Taste (Menu) driicken.

Person in Praxis: 2 driicken (Einstellungen)

Person in Praxis: 8-stelligen Pin eingeben (siehe Installationsprotokoll)

Person in Praxis: 2 driicken (Sicct Parameter)

Person in Praxis: 6 driicken (session admin) und PIN vergeben

Im Konnektor GUI als Usernamen des Kartenterminals "admin" eintragen und
den neu vergebenen PIN eintragen (2x) und speichern. (fir die Zukunft)

Person in Praxis: 7 driicken (Zugriffsrechte)

10.Person in Praxis: 1 drliicken (Admin session) auf ein stellen (nochmal 1

driicken) + OK Taste um wieder in Zugriffsrechte zurlick zu kommen

11.Person in Praxis: 3 driicken (Download) auf ein stellen (nochmal 1 driicken) +

OK Taste um wieder in Zugriffsrechte zurlick zu kommen

12.Person in Praxis: Auf Ebene Einstellungen wechseln (2x rote Taste)

13.Person in Praxis: 8 driicken (Update)

14.Person in Praxis: 1 Dricken (Dateiname) - Namen vorlesen lassen - OK

drucken

15.Dateinamen ggf am Stick anpassen und Stick auswerfen.

16.Person in Praxis: Stick in Kartenterminal stecken lassen

17.Person in Praxis: Taste 5 driicken (Update starten)

18.Person in Praxis: Taste 2 driicken (via USB Stick) und mit OK bestatigen


https://confluence.risedev.at/download/attachments/45718866/mct6kp308.dfu?version=1&modificationDate=1606392867431&api=v2

Ausfiihrliche Anleitung

Eine neue Firmware-Version fur das von |lhnen verwendete Kartenterminal "ORGA
6141 online" ist erscheinen.

Die Version |Ihre Kartenterminals konnen Sie wie folgt abfragen:
- Auf dem Kartenlesegerat die folgende Tastenkombination betatigen:
- Blaue Taste (Mend)
- 3 Service
- 2 Status
- unter dem zweiten Punkt (Firmware Version) steht die aktuell installierte Version.

Sie kénnen auch kiinftig jederzeit

unter https://www.ingenico.de/healthcare/software-und-treiber prifen, ob fir Ihr
Kartenterminal eine neuere Version (derzeit 3.8.2) verflgbar ist und diese
gegebenenfalls selbststandig installieren. Eine Anleitung zu der Installation finden
Sie im Archiv (Datei Readme.txt).

Hier aber auch eine kurze Zusammenfassung der Installation:

- Dateien aus dem heruntergeladenen Archiv auf einen USB-Stick (FAT32 formatiert)
in das Root (Haupt) Verzeichnis entpacken bzw. verschieben

- USB-Stick anschlieBend in das Kartenlesegerat (Unterseite) stecken
- Auf dem Kartenlesegerét die folgende Tastenkombination betatigen:
- Blaue Taste (Men)
- 2 Einstellungen => hier Admin PIN Kartenterminal (zu finden auf dem
Installationsprotokoll) eingeben
- 8 Update
- 5 Update starten

- 2 via USB-Stick


https://www.ingenico.de/healthcare/software-und-treiber

Hinweis: Sofern die Meldung erscheint, dass kein USB-Stick erkannt wurde, bitte
das Update ohne Entfernen des USB-Sticks erneut starten!

Sollte die Meldung "Update File nicht gefunden"” erscheinen, so fiihren Sie den
folgenden Schritt durch:

- Auf dem Kartenlesegerat die folgende Tastenkombination betatigen:
- Blaue Taste (Men)

- 2 Einstellungen => hier Admin PIN KT (zu finden auf dem
Installationsprotokoll)

eingeben
- 8 Update
- 1 Dateiname

Dort sollte "mctfirmware.dfu" stehen (ohne Anfiihrungszeichen).

Wenn dieses nicht der Fall ist, andern Sie dieses bitte (den erhalten Sie durch

mehrfaches Betatigen der Taste 0)



